
■個人情報に関する基本方針 

（1）我々のサービスをご利用になる皆様の人格とプライバシーを尊重します。 

（2）「個人情報の保護に関する法律」をはじめとする法令を遵守します。 

（3）サービスを提供するために必要とされる範囲内で個人情報を収集します。 

（4）個人情報保護に関する規定を定め、個人情報の管理者を置き、職員への教育研修を行

います。 

（5）個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改ざん及び漏洩防止のための対策を行いま

す。 

（6）外部に業務を委託する場合、個人情報が適切に取り扱われるように当該委託業者との

間で契約を交わします。 

（7）本人の申し出により個人情報の開示、訂正、利用停止、削除等を行うことができます。

なお、法令によりご希望に添えない場合もあります。 

 

■個人情報の利用目的 

（1）サービス提供を目的とした「洋和会」内部での利用 

・医療、介護、福祉、未病医学サービスを安全かつ確実に提供するため、各施設間

で情報を共有します。 

・入退院及び入退所の管理、窓口での会計、経理、保険者及び利用者への請求、サ

ービス向上活動、案内状の送付に利用します。 

（2）サービス提供を目的とした他の事業者への情報提供 

 ・医療、介護、福祉、未病医学サービスを安全かつ確実に提供するため、業務（給

食、検査等）を委託している業者に情報を提供します。 

・医療保険及び介護保険の報酬を請求するため、国保連合会、社会保険診療報酬支

払基金、保険者に情報を提供します。 

・医療、介護サービスを行う上で他の事業者との連携が必要とされる場合、他の病

院、診療所、薬局、介護保険施設、訪問介護ステーション、介護サービス事業所、居宅介護

支援事業所等に情報を提供します。 

・事業者から受託して行った健康診断の結果は事業者及び産業医に通知します。 

（3）その他 

・医師賠償責任保険等の請求に係る手続き、医療介護専門団体への相談、保険会社

等への相談または届出。 

・外部監査機関へ情報を提供させていただくことがあります。 

・製造販売後調査等の観察研究への協力。 

・内部で行われる学生実習及びボランティア活動。 

 

 



※上記の利用目的について、異議のお申し出がない場合は同意を得たものとして取扱いま

す。ご不明な点や異議がある場合は、ご遠慮なく相談窓口までお申し出下さい。いつでも変

更することができます。なお、同意されない場合でも提供させていただくサービスに何ら不

利益は生じません。 

 

■相談窓口 

洋和会 

個人情報保護相談窓口 

〒921-8824 石川県野々市市新庄 2 丁目 10 番地 

TEL 076-248-7575 


